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QNAP Rozszerzenie gwarancji do 5 lat - pakiet
czerwony (8 - 18 zatok rack)

Cena 2 749,83 zt

Dostepnos¢ Mata ilos¢

Numer katalogowy LIC-NAS-EXTW-RED-2Y-EI
Kod producenta LIC-NAS-EXTW-RED-2Y-EI
Producent QNAP

Opis produktu

wej, mozesz wykupi¢ dodatkowg ochrone w postaci przedtuzonego

serwisu gwarancyjnego QNAP (QEWS).

Po zakupie serwera QNAP, mozesz w ciagu 9 miesiecy zarejestrowac urzadzenie, aby moéc skorzystac z
rozszerzenia gwarancji.

Zakup rozszerzenia pozwala na wydtuzenie gwarancji podstawowej do 5 lat. Dzieki pakietowi czerwonemu mozna rozszerzy¢
gwarancje bazowa z 3 lat do lat 5.

* [8-Bay]

o TVS-h874-i5-32G

o TVS-h874-i7-32G

o TVS-h874X-i9-64G
e [9-Bay]

o TS-h977XU-RP-3700X-32G
e [12-Bay]

o TS-1283XU-RP-E2124-8G
TS-h1277XU-RP-3700X-128G
TS-h1277XU-RP-3700X-32G
TS-h1283XU-RP-E2136-128G
TS-h1283XU-RP-E2136-32G
TS-h1283XU-RP-E2236-128G

o TS-h1283XU-RP-E2236-32G
e [16-Bay]

o TS-1673AU-RP-16G

o TS-1677XU-1200-4G

o o o o o
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o TS-1683XU-RP-E2124-16G
o TS-h1677XU-RP-3700X-32G
o TVS-h1675U-RP-32G
o TVS-h1675U-RP-8G
o TVS-h1688X-W1250-32G
e [18-Bay]
o TS-h1886XU-RP-D1622-32G
o TS-h1886XU-RP-R2-D1622-32G

Warunki przedtuzenia gwarancji

Przed zakupieniem przedtuzenia gwarancji na sieciowg pamie¢ masowg (daIeJ ,Produkt”) nalezy uwaznie zapoznac sie z udostepniong przez

firme QNAP Systems, Inc. (dalej ,QNAP”) strong Serwis gwarancyjn

* Mozliwosc skorzystania z przedtuzenia gwarancji

1. Przedtuzenie gwarancji powoduje jedynie wydtuzenie okresu ochrony gwarancyjnej produktu. Prawa przystugujace klientowi na
mocy gwarancji pozostaja bez zmian. W okresie przedtuzonej gwarancji nadal obowigzuja oryginalne warunki gwarancji.

2. Przedtuzona ochrona gwarancyjna ma zastosowanie jedynie do produktéw niezdatnych do prawidtowego uzytkowania z
powodu wad produkcyjnych lub materiatowych. W razie usterek produktu wynikajacych z wyzej wymienionych przyczyn firma
QNAP bedzie swiadczy¢ w okresie przedtuzonej gwarancji ustugi naprawy lub wymiany.

3. Przedtuzenie gwarancji dotyczy jedynie produktéw kupowanych przez osoby fizyczne lub organizacje od firmy QNAP lub jej
autoryzowanych dystrybutoréw i sprzedawcéw. W ramach przedtuzenia gwarancji firma QNAP nie zapewnia obstugi
miedzynarodowej. Przedtuzenie gwarancji nie ma zastosowania do sprzetu i oprogramowania dostawcéw innych niz QNAP,

Aby spranalzi; je&fi akiadmoy pkod sl tdQNARdveaditi prjedsiktd QpraBdulrenia rgnspasdli, skorepstejazaetony Serwis gwarancyjny QNAP.

» Produkty nieobjete gwarancja

Przedtuzeniem gwarancji nie sg objete nastepujace produkty:
1. Produkty, ktére przekroczyty okres przedtuzonej ochrony gwarancyjnej.
2. Produkty, ktérych etykiety przedtuzenia gwarancji zostaty usuniete badz sg uszkodzone lub nieczytelne.
3. Produkty, ktérych nie da sie zidentyfikowa¢ na podstawie numeru seryjnego lub kodu kreskowego.
4. Produkty uszkodzone w wyniku:

1. dziatania sity wyzszej, w tym w wyniku powodzi, wytadowan atmosferycznych, trzesienia ziemi lub innej kleski
zywiotowej, wypadkéw, aktywnosci szkodnikdw, dziatan wojennych, wandalizmu, kradziezy, przerw w zasilaniu lub
zbyt niskiego napiecia zasilania;

2. niewtasciwych warunkéw otoczenia, w tym wilgotnosci, temperatury, zabezpieczen fizycznych lub parametréw
zasilania wykraczajacych poza zakresy okreslone w instrukcji obstugi i danych technicznych;

3. nieprawidtowego uzywania lub przenoszenia komponentéw fizycznych produktu podczas instalacji sprzetu i innych
czynnosci wykonywanych recznie, a w szczegdlnosci w wyniku nieprzestrzegania zaleceh podanych w instrukcji
produktu.

4. Produkty innych dostawcéw uzywane z produktem QNAP, w tym oprogramowanie, sprzet i urzadzenia peryferyjne.
Firma QNAP nie gwarantuje kompatybilnosci z takimi produktami i urzadzeniami peryferyjnymi innych producentéw.

5. Urzadzenia peryferyjne i inne urzagdzenia zewnetrzne, w tym dyski twarde, baterie i akumulatory (w tym wbudowane),
akcesoria i inne czesci wymienne, w szczegdlnosci szyny montazowe, dyski twarde i dyski flash.
6. Produkty naprawiane lub modyfikowane przez strony trzecie lub nieuprawniony do tego personel QNAP.

« Wymagania dotyczace zakupu

Przedtuzenie gwarancji mozna zakupic i aktywowac w ciagu 9 miesiecy od zakupu produktu. W przeciwnym razie nie bedzie
mozliwe zakupienie przedtuzenia gwarancji, jednak wcigz bedzie mozna zarejestrowac zakupiony model QNAP na oficjalnej stronie. Do
zakupienia przedtuzenia gwarancji niezbedny jest oryginat faktury za produkt. Finalizacja procesu przedtuzania gwarancji bedzie
wymagacd przestania tej faktury..

Identyfikowanie przedtuzonej gwarancji

Ustugi serwisu gwarancyjnego mozna zamawiac na podstawie karty przedtuzenia gwarancji, naklejek gwarancyjnych i numeru
seryjnego.

« Warunki swiadczenia ustug naprawy i wymiany

1. Firma QNAP bedzie $wiadczy¢ ustugi serwisowe w reakcji na zgtoszenie otrzymane od klienta. Firma QNAP uzyje w ramach
czynnosci serwisowych czesci nowych lub uzywanych o réwnowaznych parametrach. Jesli niezbedne czesci sa niedostepne, za
zgoda klienta firma QNAP za doptatg wymieni cze$¢ oryginalng na cze$¢ o wyzszych parametrach.

2. Firma QNAP naprawi lub wymieni produkt w rozsgdnym czasie. Od momentu otrzymania przez klienta naprawionego lub
wymienionego produktu gwarancja bedzie obowigzywac przez dtuzszy z nastepujgcych okreséw:

1. 90 dni od momentu otrzymania przez klienta naprawionego lub wymienionego produktu;
2. liczbe dni pozostatg do konca okresu przedtuzonej gwarancji zwiekszona o liczbe dni przetwarzania produktu (od
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przestania zgtoszenia przez klienta do otrzymania przez klienta naprawionego lub wymienionego produktu).

« Ograniczenie odpowiedzialnosci

Zakres odpowiedzialnosci firmy QNAP w ramach przedtuzenia gwarancji nie bedzie w zadnym razie przekraczac tacznej kwoty
zaptaconej za produkt przez klienta.

Prywatnos¢ danych

Zgodnie z postanowieniami europejskiego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO) i innych obowigzujacych ustaw i
przepiséw firma QNAP i jej podmioty afiliowane moga przetwarzac¢ dane osobowe jakiejkolwiek dajgcej sie zidentyfikowac osoby
fizycznej (dalej ,Podmiot danych”) wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji zobowigzan umownych lub ochrony nadrzednych i
uzasadnionych intereséw.

Firma QNAP nie bedzie udostepnia¢ danych osobowych zadnego podmiotu danych zadnym innym osobom ani podmiotom bez
uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody. Gromadzone bedg wytacznie nastepujace dane osobowe podmiotu danych: dane logowania,
nazwa konta, historia operacji na koncie, adres IP i wszelkie inne informacje dobrowolnie podane firmie QNAP przez podmiot danych, na
przyktad preferencje dotyczace konta. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na stronie Polityka prywatnosci QNAP
(https://www.gnap.com/privacy).

Pozostate postanowienia

1. W przypadku rozwigzania przez klienta umowy przedtuzenia gwarancji klientowi nie przystuguje zwrot pieniedzy ani prawo do
jakichkolwiek produktéw zastepczych, chyba ze jest to wymagane przepisami prawa.

2. Jedli z jakiegokolwiek powodu dowolne z postanowien lub zastosowan przedtuzenia gwarancji zostanie uznane w jakimkolwiek
zakresie za niewazne, niezgodne z prawem lub nieskuteczne, nie wptynie to zaden sposéb na waznos$¢, zgodnosc z prawem ani
skutecznos¢ pozostatych postanowien i zastosowan okreslonych w niniejszych warunkach.

3. Niniejsze warunki przedtuzenia gwarancji sporzadzono w wielu wersjach jezykowych. W razie rozbieznosci miedzy wersja
angielska a wersjami w innych jezykach wersja angielska ma pierwszenstwo.

Wiasciwos¢ miejscowa i stosowane przepisy

Wszelkie niedajgce sie rozstrzygnac polubownie spory, roszczenia lub konflikty miedzy firmg QNAP a inng strona, w tym osobg fizyczna,
grupa oséb, organizacja lub firma (dalej ,,Strony”), dotyczace stosowania, tresci, istnienia, interpretacji, waznosci lub naruszenia
przedtuzenia gwarancji lub niniejszych warunkéw podlegajg ostatecznemu i wytgcznemu rozstrzygnieciu sgdowemu zgodnie z prawem
Tajwanu, chyba ze w kraju klienta obowigzujg inne warunki.
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